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Aversa, 15/04/2026 
Alle studentesse e agli Studenti 
Ai Genitori / Responsabili genitoriali 
Ai Docenti 
Al personale ATA 
Al D.s.g.a. 
Al sito web - Albo elettronico d’Istituto  

 
Comunicazione n°296 

 
Oggetto: Attivazione della piattaforma “Butterfly” per la segnalazione di episodi di bullismo e 
cyberbullismo – Indicazioni operative ai sensi della L. 70/2024 
 
Gentili studenti, genitori, docenti, personale ATA, 
 
la Legge 17 maggio 2024, n. 70 ha rafforzato il quadro normativo in materia di prevenzione e 
contrasto del bullismo e del cyberbullismo, già delineato dalla Legge n. 71/2017, sottolineando la 
necessità di strumenti efficaci, tempestivi e riservati, nonché il coinvolgimento attivo dell’intera 
comunità educante. 
I fenomeni di bullismo e cyberbullismo, come evidenziato anche dalle più recenti indagini nazionali, 
rappresentano forme di violenza che spesso rimangono sommerse, poiché le vittime tendono a non 
segnalare per timore, vergogna o senso di isolamento. In tale prospettiva, diventa fondamentale 
dotare la scuola di strumenti che favoriscano l’emersione delle situazioni di disagio e consentano 
interventi tempestivi. 
In attuazione di tali finalità, il nostro Istituto ha adottato la piattaforma digitale Butterfly, sistema 
dedicato alla segnalazione e gestione strutturata di episodi riconducibili a fenomeni di bullismo e 
cyberbullismo. 
La piattaforma consente a studenti, famiglie e personale scolastico di effettuare segnalazioni in 
modo semplice, sicuro e, se necessario, anonimo, garantendo al contempo un processo di presa in 
carico tracciabile e tempestivo. 
In particolare, il sistema: 

• garantisce la possibilità di effettuare segnalazioni in forma anonima o riservata; 
• separa i dati identificativi dal contenuto della segnalazione; 
• utilizza protocolli avanzati di sicurezza e crittografia; 
• consente il monitoraggio dell’intero iter di gestione del caso; 
• permette una comunicazione protetta con il team scolastico tramite codice personale (key 

code). 
La piattaforma è conforme al Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e assicura elevati standard di 
sicurezza informatica. 
Accesso alla piattaforma 
L’accesso avviene tramite il seguente link 
istituzionale:  https://liceoscientificoenricofermi.butterfly.openblow.it/ 
Non è richiesta autenticazione e il servizio è accessibile da qualsiasi dispositivo. 

https://liceoscientificoenricofermi.butterfly.openblow.it/
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Modalità di utilizzo 
Una volta effettuato l’accesso, è necessario: 

• selezionare “Raccontaci la tua storia”; 
• prendere visione dell’informativa sul trattamento dei dati; 
• compilare il questionario articolato in quattro sezioni (descrizione dell’episodio, eventuali 

allegati, scelta modalità di segnalazione, riepilogo e invio). 
Al termine, viene generato un key code personale che consente di seguire l’evoluzione della 
segnalazione e comunicare con il referente scolastico. 
Si raccomanda di conservarlo con attenzione, in quanto non recuperabile. 
 
Gestione delle segnalazioni 
Il processo si articola in quattro fasi: 

• accoglienza e presa in carico; 
• valutazione approfondita della situazione; 
• intervento educativo, disciplinare o di supporto; 
• monitoraggio nel tempo. 

Tale modello consente una gestione sistematica dei casi, con tempi rapidi di intervento e 
tracciabilità delle azioni intraprese, in coerenza con le indicazioni normative vigenti. 
Resta fermo, per il personale scolastico, l’obbligo di segnalazione alle Autorità competenti nei casi 
di rilevanza penale. 
L’adozione della piattaforma Butterfly si inserisce in una più ampia strategia educativa finalizzata a: 

• favorire l’emersione delle situazioni di disagio; 
• garantire tutela e protezione degli studenti; 
• promuovere un ambiente scolastico sicuro, inclusivo e rispettoso; 
• sviluppare una cultura della responsabilità e del rispetto reciproco. 

Alla presente si allegano: 
• brochure informativa; 
• manuale del segnalante. 

 
L’adozione della piattaforma Butterfly costituisce attuazione delle azioni previste dal Piano 
Triennale dell’Offerta Formativa dell’Istituto in materia di educazione alla cittadinanza, prevenzione 
del disagio e promozione del benessere scolastico, e si integra con il Regolamento di disciplina, quale 
riferimento per la gestione dei comportamenti e per l’adozione delle eventuali misure educative e 
disciplinari. 
I docenti coordinatori e i referenti d’Istituto per il bullismo e il cyberbullismo cureranno la 
presentazione della piattaforma agli studenti nei momenti didattici più opportuni. 
 
Cordiali saluti. 
 

 Il Dirigente scolastico 
Prof.ssa Adriana Mincione 

Firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice 
dell’Amministrazione digitale e norme ad esso connesse 

 


